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担当者業務 メニュー 

 
 

担当者業務の種類 
 

（１）メニューバー 

 
 
 
 

（２）照会業務 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

でんさいネットからの通知情報が確認できます。 

通知情報をダウンロードできます。（ファイル形式は

所定のものに限りますので、ご注意ください。） 

でんさいの最新情報（金額・支払期日等）を照会

することができます。 

記録請求に際して提供した情報（請求者情報・でん

さい情報等）を照会することができます。 

でんさいネットに登録されている利用者情報を照会

することができます。 

でんさいネットに登録されている利用者自身のアカ

ウント情報（指定許可先一覧等）照会することができ

ます。 

でんさいサービスの過去の取引履歴と操作履歴を照会

することができます。 
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（３）債権記録業務 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（４）ユーザ管理 

 
 
 
 
 
 
 

債務者請求方式により、発生記録を請求できます。 

債権者請求方式により、発生記録を請求できます。 

過去の履歴から発生記録を請求できます。 

保有しているでんさいを譲渡することができます。 

保有しているでんさいを分割して譲渡することができます。 

譲渡の伴わない単独での保証記録を請求できます。 

でんさいの内容（支払金額・支払期日等）の変更を請求でき 

ます。 

 

口座間送金決済以外の方法で決済を行った場合等に、

支払等記録を請求することができます。（お客さまの

立場に応じてメニューを選択してください。） 

債権者請求方式による発生記録請求等、相手方からの請求に対して

承諾・否認を行うことができます。 

電子記録年月日（同日を含む）から５銀行営業以内の記録請求の

削除を請求することができます。（債権者のみ可能です。） 

予約中の記録請求を取り消すことができます。 

でんさい取引を許可する先（指定許可先）の登録・変更

ができます。（指定許可利用の申込をしている場合の

み、利用可能です。） 

担当者が承認依頼を行った取引を確認することができます。 

現在ログインしているユーザのパスワード・Ｅメールアド

レスを変更することができます。 


